
COMUNITARIA

Por más información
comunicarse con la Defensoría del Vecino

Juan Carlos Gómez 1472 – C.P. 11000
Teléfono: (+598) 2916 1616 – 0800 1616

COMUNITARIA

Apoyan:



La mediación comunitaria es un espacio de encuentro que busca la 
construcción de soluciones a las situaciones problemáticas que 
enfrentan las personas.

Es un proceso voluntario en el que dos o más partes involucradas en un 
conflicto trabajan con un mediador o mediadora para resolver sus 
diferencias. Es una forma de buscar soluciones a los problemas involu-
crando a todas las partes, a través del diálogo y el encuentro.

La persona mediadora es quien lleva adelante el proceso, manteniéndo-
se imparcial, sin emitir juicio. Quien media no toma las decisiones sino 
que facilita la búsqueda de acuerdos y acercamientos entre las partes 
involucradas.

A través de la Defensoría del Vecino de Montevideo podrás acceder a la 
mediación comunitaria.

Es un servicio gratuito,  voluntario y confidencial.

COMUNITARIA

Si tenés un conflicto, te invitamos a dialogar
para buscar posibles alternativas de solución.

Acercate. Conversemos.  Involucrate.


